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Gruppo di Assicurazione della Qualità 
Corso di Studio in Infermieristica – Sede di Foggia 

Riunione del 22/01/2024 

VERBALE N. 1 / 2024 

Il giorno 22 gennaio 2024, alle ore 11:00, in modalità telematica collegandosi alla virtual 
room – meet dedicata si riunisce il GAQ del Corso di Studio (CdS) in Infermieristica sede di 
Foggia, previa convocazione del 18 gennaio 2024, per discutere sul seguente Ordine del 
Giorno: 
 

1. Avviso di vacanza per la copertura degli insegnamenti a.a. 2023/2024 – valutazione 

delle domande; 

2. Obblighi Formativi Aggiuntivi (OFA) – definizione del calendario delle prove di 

recupero  

3. Settimana dello studente – esiti degli incontri; 

4. Progetto TECO – esito finale della rilevazione Edizione 2023 ottobre – dicembre; 

5. “Attività a scelta” degli studenti:  

a) Partecipazione al corso ECM “SIMULATION TRAUMA”; 

6. Varie ed eventuali sopravvenute. 

 

La riunione è presieduta dal prof. Tommaso Cassano, in qualità di Presidente del GAQ del 
CdS in Infermieristica.  
Risultano aver partecipato alla riunione telematica i seguenti componenti del GAQ: 
 
Nome e Cognome P A AG 
prof. Tommaso Cassano (Presidente) X   
prof. Giovanni Stallone (Segretario) X   
prof. Mario Mastrolonardo X   
dott. Giuseppe Delli Santi (Coordinatore del tirocinio) X   
dott. Salvatore Curtotti  X   
sig.a Elena Cocozza (Studente) X   
 
Assume le funzioni di segretario verbalizzante il prof. Giovanni Stallone  
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1. Avviso di vacanza per la copertura degli insegnamenti a.a. 2023/2024 – 

valutazione delle domande; 

Il Presidente informa i Componenti del GAQ che è stato emanato un avviso di vacanza 
per la copertura degli insegnamenti del CdS in Infermieristica sede di Foggia (Prot. n. 63562 
– I/7 del 05/12/2023, decreto del Direttore di Dipartimento n. 2604/2023) e che il tabulato in 
allegato riporta gli insegnamenti vacanti (ALLEGATO n. 1).  
Il GAQ esamina tutte le domande pervenute e le valuta collegialmente in base ai criteri 
stabiliti nell’avviso di vacanza (art. 4. – ‘Titoli valutabili’). Il GAQ, inoltre, prende in 
considerazione anche le valutazioni degli studenti per quei candidati che hanno ricoperto gli 
insegnamenti negli anni accademici precedenti. 
Il GAQ evidenzia che le domande di partecipazione pervenute dalla dott.ssa Russo Eleonora e 
Dott.ssa Pizzolorusso Ilaria sono non conformi a quanto stabilito nell’avviso di vacanza (art. 2 
– ‘Soggetti che possono partecipare alla selezione’) e, pertanto, all’unanimità decide di 
escluderle dalla valutazione.  
In particolare, la Dott.ssa Russo Eleonora dichiara di essere in servizio presso la Struttura 
Sanitaria Casa Sollievo della Sofferenza di San Giovanni Rotondo, mentre la Dott.ssa 
Pizzolorusso Ilaria dichiara di essere in servizio presso la Struttura Sanitaria ASL Foggia. 
 
Dopo attenta valutazione delle domande pervenute il GAQ, all’unanimità, approva la Scheda 
di valutazione dei candidati (ALLEGATO n. 2) ed attribuisce gli insegnamenti come di 
seguito riportato: 

a) Insegnamento di “bioetica” assegnato al dott. Claudio Tonti; 
b) Insegnamento di “anatomia patologica” assegnato al dott. Lorem Duda; 
c) Insegnamento di “anatomia” assegnato al dott. Domenico Merlicco. 

 

2. Obblighi Formativi Aggiuntivi (OFA) – definizione del calendario delle prove di 

recupero (GAQ del 10/11/2022); 

Il Presidente ricorda ai Componenti che nella riunione del GAQ tenutasi il 16/10/202, al 
fine di recuperare le carenze nella preparazione iniziale degli studenti immatricolati ai CdS di 
Infermieristica, è stato deciso di attivare dei corsi di recupero offerti attraverso didattica 
online sulla piattaforma e-learning, sotto la responsabilità dei docenti titolari delle discipline 
di biologia, fisica e biochimica del CdS in Infermieristica.  
Il Presidente ricorda che gli OFA devono essere annullati entro la prima sessione di esami 
(febbraio 2024), attraverso il superamento dell’esame dei corsi integrati che comprenderanno 
le discipline di Biologia, Fisica e Biochimica. 
A tale scopo, pertanto, il GAQ ha proposto le seguenti date: 
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20 gennaio 2024, 31 gennaio 2024 e 9 febbraio 2024: 
  ore 15:00 – Fisica 
  ore 15:30 – Biologia 
  ore 16:00 – Biochimica 
Il test consiste in un questionario per ciascuna disciplina composto da 15 domande a risposta 
multipla con una sola opzione di risposta corretta. Il test si riterrà superato se lo studente 
risponde correttamente almeno a 7 domande. Il Presidente, infine, precisa che l’OFA non ha 
alcuna influenza sul numero dei crediti che lo studente deve conseguire nel suo percorso di 
studio né sulla media dei voti: la verifica, infatti, non produce una valutazione; una volta 
assolto l’obbligo, inoltre, non si acquisiscono crediti. 
I risultati del test per ciascuna disciplina saranno pubblicati sul sito del Dipartimento di 
Scienze Mediche e Chirurgiche nella sezione riservata agli OFA. 
 
Il GAQ all’unanimità approva. 

 

3. “Settimana dello studente” – esiti degli incontri; 

Il Presidente informa i Componenti del GAQ di aver ricevuto dal Presidio della Qualità di 
Ateneo un invito ad organizzare la “Settimana dello Studente” secondo la tempistica stabilita 
dalle linee guida dell’ANVUR per l’accreditamento periodico e le modalità definite dalle 
linee guida del Presidio della Qualità per la “Settimana dello studente”. 
Le finalità di questi incontri con gli studenti sono di verificare l’andamento delle attività 
didattiche e del tirocinio professionalizzante svolte durante il primo semestre dell’a.a. 
2023/2024.  
Agli incontri hanno partecipato: il Prof. Tommaso Cassano (Presidente del CdS in 
Infermieristica sede di Foggia), il Dott. Giuseppe Delli Santi (coordinatore del tirocinio e 
membro del GAQ), la Sig.a Elena Cocozza (studentessa e componente del GAQ), la Sig.a 
Giorgia Iaccarino e la Sig.a Marialucia Cateniello (studentesse, componenti della 
Commissione Docenti-Studenti). 
Gli incontri si sono tenuti nelle seguenti date: 

a) Studenti III anno: 11 dicembre alle ore 14:00 presso l'Istituto Volta aula magna durante 
la lezione con il prof. Antonio Bruno; 

b) Studenti II anno: 11 dicembre alle ore 16:30 presso l’aula 1 palazzina ex facoltà 
durante le lezioni con la prof.ssa Angela Libertazzi; 

c) Studenti I anno: 13 dicembre alle ore 14:50 presso l’Aula Turtur del Polo Biomedico 
E. Altomare. 

 
Durante gli incontri si è discusso di: 
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• Compilazione dei questionari circa la rilevazione delle opinioni degli studenti (ROS) 
per l’a.a. in corso; 

• Analisi degli indicatori delle carriere degli studenti; 
• Andamento del tirocinio professionalizzante e delle lezioni per il semestre in corso. 

Durante gli incontri con gli studenti, il Presidente del CdS ha sottolineato l’importanza di 
compilare i questionari per la rilevazione delle opinioni degli studenti (ROS), in quanto tale 
rilevazione è uno degli elementi del Sistema di Assicurazione della Qualità nonché uno dei 
requisiti necessari per l’accreditamento del CdS. 
Il Presidente ha ribadito che il questionario riguardante ciascun insegnamento è somministrato 
online ed è rivolto sia agli studenti frequentanti che a quelli non frequentanti, considerando 
non frequentanti coloro che al momento della compilazione del questionario dichiarano di 
aver frequentato meno del 50% delle lezioni di quell’insegnamento. La compilazione del 
questionario è richiesta a partire da 2/3 delle lezioni e costituisce un elemento importante, 
poiché fornisce agli Organi di Governo, e in particolare agli Organismi deputati alla gestione 
della didattica, uno strumento informativo utile per l'individuazione di criticità/punti di 
debolezza su cui intervenire ed i punti di forza da mantenere e, dove possibile, da migliorare 
ulteriormente. 
Il Presidente, inoltre, ha comunicato a tutti gli studenti dei vari anni del CdS che a breve sarà 
introdotto un questionario per la rilevazione delle opinioni degli studenti circa le attività 
svolte durante il tirocinio professionalizzante, come già deciso in precedenza dal GAQ (vedi 
verbale GAQ del 28/03/2023). In particolare, tutti gli studenti, al termine di ciascuna 
esperienza di tirocinio, dovranno compilare il questionario “Clinical LEarning Quality 
Evaluation lndex (CLEQI)”, uno strumento di misurazione validato dalla Conferenza 
Permanente dei Corsi di Laurea delle Professioni Sanitarie 
Il CLEQI è costituito da 22 items suddivisi in 5 domini (a. qualità delle strategie tutoriali; b. 
opportunità di apprendimento; c. sicurezza e qualità dell’assistenza; d. autoapprendimento; e. 
qualità dell’ambiente di apprendimento) e servirà a valutare la qualità dell’esperienza di 
tirocinio degli studenti iscritti al CdS in Infermieristica.  
Durante l’incontro con gli studenti, il Presidente ha sottolineato quanto sia fondamentale la 
partecipazione attiva e consapevole degli studenti ai processi di assicurazione della qualità del 
CdS, che deve essere rafforzata attraverso la condivisione dei risultati e la comunicazione 
degli interventi migliorativi apportati in seguito alle segnalazioni ricevute. A questo riguardo, 
il Presidente ha mostrato agli studenti i risultati della rilevazione dello scorso anno 
accademico, da dove si evince che l’Indice di Sintesi (IDS) complessivo del CdS è positivo. 
Quest’ultimo dato è in linea con il dato della precedente rilevazione, a sottolineare la buona 
performance del CdS. 
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Durante l’incontro ci si è soffermati a verificare l’andamento del tirocinio professionalizzante 
e delle attività didattica del semestre per ciascun anno del CdS, come riportato brevemente di 
seguito. 
 
PRIMO ANNO: 
Durante l’incontro, gli studenti hanno espresso un’opinione positiva circa l’andamento delle 
attività didattiche, manifestando interesse verso gli insegnamenti presenti nei corsi integrati 
del primo anno.  
Gli studenti hanno comunicato di aver effettuato tutte le vaccinazioni (anti COVID-19, 
antiinfluenzali ed eventuale richiamo antiepatite B) richieste per poter iniziare il tirocinio 
professionalizzante e previsto per gli inizi del mese di marzo; hanno, inoltre, comunicato di 
aver provveduto alla misurazione delle divise, che saranno fornite e distribuite dal Policlinico 
di Foggia, come previsto dalla convenzione. 
Il Presidente, infine, ha sottolineato l’importanza di colmare gli “Obblighi formativi 
aggiuntivi” entro la sessione di esami di febbraio. 
 
SECONDO ANNO: 
Durante l’incontro, gli studenti hanno espresso un’opinione positiva circa l’andamento delle 
attività didattiche, manifestando interesse verso gli insegnamenti presenti nei corsi integrati 
del secondo anno; hanno espresso un giudizio positivo circa l’organizzazione del tirocinio 
professionalizzante e, in particolare, sono soddisfatti anche delle attività svolte presso le 
Strutture Sanitarie Private con cui sono state siglate delle convenzioni. Il tirocinio presso le 
Strutture private convenzionate con il SSN ha consentito, inoltre, di distribuire gli studenti in 
un numero maggiore di reparti e migliorare il rapporto tirocinante/tutor clinico fino ad un 
rapporto 1/1. 
Gli studenti, infine, hanno espresso un giudizio positivo circa i “laboratori professionali” che 
sono stati svolti nel mese di settembre e decisi in un precedente GAQ.  
 
TERZO ANNO: 
Durante l’incontro, gli studenti hanno riferito di non avere particolari problemi e che la 
maggior parte degli studenti è in regola con gli esami.  
Gli studenti hanno segnalato l’eccessivo ritardo nell’inizio delle lezioni dovuto alla mancata 
disponibilità di un’aula idonea ad accogliere gli studenti, dopo la decisione degli Organi 
Accademici di non fare svolgere le lezioni presso le sale della Città del Cinema. Gli studenti 
sono molto soddisfatti di seguire le lezioni presso l’aula magna del Liceo Scientifico “A. 
Volta” di Foggia, che si trova a pochi metri di distanza dal Policlinico di Foggia dove gli 
studenti svolgono il tirocinio professionalizzante.  
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A causa del ritardo nell’avvio delle lezioni ed il conseguente slittamento del calendario 
didattico, gli studenti chiedono che ci sia uno slittamento anche del calendario degli esami 
previsti nel mese di febbraio-marzo, per consentire un’adeguata preparazione in vista degli 
esami dei corsi integrati. 
 
A questo proposito il GAQ all’unanimità esprime parere favorevole. 
 
Durante l’incontro, il Presidente ha comunicato che: 

• a breve partirà il corso BLSD; 
• è obbligatorio procedere con le vaccinazioni anti COVID-19 e antiinfluenzali, secondo 

la normativa regionale. 
 

4. Progetto TECO – esito finale della rilevazione Edizione 2023 ottobre – dicembre; 

Il Presidente comunica ai Componenti del GAQ che a metà dicembre si è conclusa la 
rilevazione TECO 2023 per il CdS in Infermieristica - 5 sedi UNIFG. Anche quest'anno è 
stato conseguito un ottimo risultato di partecipazione al TECO 2023. Sono state attivate 25 
aule virtuali (17 lo scorso anno) ed hanno partecipato 735 studenti del CdS in Infermieristica, 
iscritti tra 1° e 3° anno. Questi numeri assumono un significato ancora più importante se si 
considera che la partecipazione alla rilevazione TECO è andata sempre crescendo in questi 
ultimi tre anni: 76 studenti nel 2021, 354 nel 2022 e 735 nel 2023. 
Il Presidente comunica di aver inviato alla segreteria studenti gli elenchi degli studenti delle 5 
sedi del CdS in Infermieristica che hanno partecipato e a cui sarà riconosciuto 1 CFU come 
attività a scelta (ALLEGATO n. 3), secondo quanto stabilito dal Consiglio di Dipartimento di 
Scienze Mediche e Chirurgiche. 
Come emerso dall'incontro con i referenti ANVUR tenutosi a Foggia il 13/12/2023, le 
rilevazioni TECO assumeranno un significato importante nel processo di valutazione dei CdS 
e, pertanto, il GAQ auspica che anche nelle prossime edizioni il CdS in Infermieristica 
partecipi alla rilevazione TECO.  
 

5. “Attività a scelta” degli studenti:  

a) Partecipazione al corso ECM “SIMULATION TRAUMA”; 

Il Presidente informa i Componenti del GAQ che è pervenuta della prof.ssa Gilda Cinnella la 
richiesta di coinvolgere gli studenti iscritti al CdS in Infermieristica alla partecipazione ad un 
corso ECM dal titolo: “SIMULATION TRAUMA”. 
Il Corso si pone come obiettivo quello di addestrare i soccorritori alla gestione del paziente 
politraumatizzato. È diretto a medici di differenti specializzazioni, ad infermieri e a personale 
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sanitario di supporto. Si prefigge di promuovere le competenze in una gestione svolta nella 
realtà da equipe multiprofessionali e multidisciplinari, in cui professionisti di varie 
competenze e specializzazioni, coordinati da un trauma team leader, sono in grado di 
affiancarsi e/o susseguirsi nelle diverse fasi di diagnosi e trattamento della fase acuta, 
nell’ottica di una continuità di cura (Teamwork).  
La prof.ssa Gilda Cinnella ha inviato il programma dell’evento (ALLEGATO n. 4). 
 
Alla luce degli obiettivi del progetto, il Presidente suggerisce di assegnare 1 CFU agli studenti 
che parteciperanno al progetto.  
 
Il GAQ approva all’unanimità. 
 

6. Varie ed eventuali sopravvenute. 

Il Segretario comunica che nessun punto è presente. 
 

A conclusione dei lavori, il GAQ approva, all’unanimità, tutto quanto riportato nel verbale 
della riunione. 
La riunione telematica si chiude alle ore 11:20. 
 

Il Segretario Il Presidente 
(prof. Giovanni Stallone) (prof. Tommaso Cassano) 
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